Ежегодни цели на администрацията за 2010 г.

Наименование на администрацията: Областна администрация Добрич
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	Индикатор за изпълнение

	
	
	
	
	
	
	Индикатор за текущо състояние
	Индикатор за целево състояние

	1.Подобрява-не ефектив-ността на областна администра-ция Добрич чрез пълно прилагане на нормативната база, определяща нейните задължения
	В съответст-вие с политиката на правителст-вото за ускорено модернизиране на публичния сектор, да се работи в посока оптимизира-не на качеството, ефективността и достъпност-та на предоставя-ните услуги за населението, с цел повишаване на удовлетвореността от администра-тивното обслужване;


	Програмата на Правителство-то на европейското развитие на България;
Стратегически план за дейността на областна администрация Добрич за периода 2010-2012 г.
	Преглед на функциите, отговорностите и капацитета, анализ и оценка на дейността и работните процеси в администрацията.
Подобряване на организацията, работните процеси и координацията в дирекциите „АПОФУС” и „АКРРДС”
Подобряване на организацията на работа в областна администрация Добрич, по отношение прилагане изискванията на Системата за финансово управление и контрол

Усъвършенстване на Интегрираната система за управление – Системата за управление на качеството и Системата за управление на информационната сигурност – съгласно изискванията на международните стандарти.

Повишаване на ефективността при управление на държавната собственост


	Март-април 2010 год.
Междинен срок за анализ- юни 2010 г.

Окончателен- декември 2010 г.

31.03.
2010 г.
31.03.
2010 г. - ISO 9001/ 2000

31.07.
2010 г. -ISO 27001/ 2005

Междинен срок за анализ- 30.04 2010 г.

Окончателен- 30.10 2010 г.


	Изготвен доклад-анализ за функциите, отговорностите и капацитета, анализ и оценка на дейността и работните процеси в администрацията
Съкращаване срокове за обслужване на гражданите и юридическите лица и недопускане на превишение на този срок за не повече от 10% от постъпилите преписки.

Въвеждане на нови контролни процедури в Системата за финансово управление и контрол

Отстранени второстепенни несъответствия по ISO 9001/ 2000 

Отстранени второстепенни несъответствия по ISO 27001/ 2005

Изготвяне на анализ за типа имоти, които е целесъобразно (от икономическо екологично, социално и т.н. значение) да бъдат продавани през 2010 год.

Анализ за подобряване стопанисването на ДС, чрез отдаване под наем на имоти ДС
	Доклад-анализ- 0 бр.
Срок за извършване на административна услуга – средно 20 дни
Въведени 4 бр. контролни формуляри за заявки за извършване на разход

Второстепенни несъответствия по ISO 9001/ 2000

2 бр.

Второстепенни несъответствия по ISO27001/ 2005

6 бр.

Изпълнени
Анализ – 0 бр.

Брой продажби на имоти ДС 72 бр.
Анализ- 0 бр.


	Доклад-анализ- 1 бр
Срок за извършване на административна услуга – средно 13 дни 

 До 10 % от преписките с по-голям срок

Въведени допълнително 2 бр. контролни формуляри от типа чек-лист

Второстепенни несъответствия по ISO 9001/ 2000

0 бр.

Второстепенни несъответствия по ISO27001/ 2005

2 бр.

Анализ – 1 бр.

Брой и тип продажби на имоти ДС в съответствие с анализа 52 бр.
Анализ 1 бр.

Увеличение на сумата на от отдадени под наем имоти с 10%



	2 Постигане на прозрачност и отчетност в администрацията, подобряване механизмите за контрол.

	Осигуряване на качествени, ефективни и достъпни административни услуги за гражданите и бизнеса и повишаване удовлетвореността от административното обслужване

	Програмата на Правителство-то на европейското развитие на България;

Стратегически план за дейността на областна администрация Добрич за периода 2010-2012 г.
	Подобряване на сътрудничеството с гражданското общество, медиите, социално-икономическите партньори и партньорството между администрациите за противодействие на корупцията.

Поддържане на раздел “Антикорупция” на интернет-страницата на Областна администрация Добрич.

Подобряване на публичността на резултатите от работата на дирекциите по осъществяването на контрола в администра-циите.
	30.04. 2010г. и
30.09. 2010 г.
В деня на настъпване на събитие-то

Межди-нен срок- юни/август 2010 год.

Окончателен –ноември 2010 г.


	Провеждане на заседания на Областния съвет за противодействие и превенция на корупцията – на всеки 6 месеца.

Подобрена комуникация и партньорство между заинтересованите страни в сферата на противодействие с корупцията- конференции, съвместни тематични срещи, публикации в медиите, 

Подобрена комуникация в сферата на електронното пространство
Публикуване на доклади за дейността на двете дирекции на Интернет страницата на ОА-Добрич- обобщен доклад след междинното оценяване и окончателен в края на годината
	0 бр.

Брой конференции,- 0 бр. съвместни тематични срещи, публикации в медиите, 
Брой публикации и обратна връзка на страницата на ОА-Добрич- 0 бр.

Брой доклади по дирекции- 0 бр.
	2 бр.

Брой конференции- 2 бр.
Съвместни тематични срещи- 2 бр.

.

Брой публикации и обратна връзка на страницата на ОА-Добрич- 15 бр.
Брой доклади по дирекции- 4 бр. (2+2) бр.


	3.Подобрява-не ефективност-та на междуве-домствената координация и партньорството с всички заинтересовани страни.

	Интегриран подход и добра координация между всички йерархични нива и междуинсти-туционални действия на територията на областта – основен фактор за по-висока ефективност в управление-то, и условие за създаване на параметри, гарантиращи необрати-мостта на бъдещото устойчиво социално-икономичес-ко развитие на Област Добрич;


	Програмата на Правителство-то на европейското развитие на България;

Стратегически план за дейността на областна администрация Добрич за периода 2010-2012 г.

Интегрирана стратегия

за превенция и противодейст-вие

на корупцията и организираната престъпност
	Разработване на политики чрез координация в структурите на държавната администрация и чрез консултации и партньорство с всички заинтересовани страни.

Подкрепа и съдействие за ускорено изграждане, поддържане и модернизиране на транспортната инфраструктура – като ключов фактор за сериозен инвеститорски интерес в региона, съгласно заложени действия в правителствената програма за развитие на граничните райони:

- рехабилитация на инфраструктурата на ГКПП - Йовково и ГКПП - Дуранкулак. 


	31.10. 2010 г.
	Изготвена стратегия за подобряване на координацията в структурите на държавната администрация, като се ползва информация от Министерски съвет.
Модернизация на ГКПП-та на територията на област Добрич


	Брой проведени междуведомствени срещи по различните направления- социални, демографски рег.развитие, околна среда, бедствия и аварии и т.н.
Брой модернизирани ГКПП-та- 0 бр.


	Брой проведени междуведомствени срещи по различните направления- социални, демографски, рег.развитие, околна среда, бедствия и аварии и т.н.-  10 бр.
Брой модернизирани ГКПП-та- 2 бр.



	4.Подобрява-не качеството на административното обслужване на гражданите и бизнеса.
	Осигуряване на качествени, ефективни и достъпни административни услуги за гражданите и бизнеса и повишаване удовлетвореността от администра-тивното обслужване

	Програмата на Правителство-то на европейското развитие на България;

Стратегически план за дейността на областна администрация Добрич за периода 2010-2012 г.
Националната стратегия за развитие на информацион-ното общество
	Осигуряване на технически условия за предоставяне на електронни административни услуги и вътрешни електронни услуги, в контекста на  хармонизиране на Националната стратегия за развитие на информацион-ното общество с политиката на Европейския съюз и програмните документи на правителството
Осигуряване на стандартна и съвместима информацион-но-комуника-ционна среда за по-добро административно обслужване на гражданите и бизнеса
	31.10. 2010 г.
	Въвеждане на нови административни услуги, свързани със управление на държавната собственост,предоставени по електронен път


	Брой електронни услуги – 1 бр.
	Брой електронни услуги – 2 бр.


Указания за попълване: 
Колона 1 „Цели за 2010 г.”

1. Годишната цел трябва да е съдържателно обвързана със стратегическата цел в колона 2, като осигурява нейното постигане без да я възпроизвежда. 

2. Годишната цел трябва да бъде ясна, конкретна, реалистична, обвързана с човешките ресурси и финансовите средства, с които разполага Вашата администрация. 

3. Годишната цел е постижима чрез дейности, изпълними в рамките на календарната година.

4.Освен от стратегическите цели, годишните цел могат да произтичат и от функциите на Вашата администрация, насочени към предоставяне на услуги за бизнеса и гражданите.

Колона 2 „Стратегически цели”

Стратегическата цел произтича от:
· Програмата на правителството

· Стратегическите документи, които изпълнява Вашата администрация

· Тригодишната бюджетна прогноза

Колона 3 „Стратегически документи”

В колона 3 посочете документа, в който е заложена конкретната стратегическа цел, посочена в колона 2.

Стратегически документи са стратегиите, политиките, програмите, плановете и концепциите. 

Колона 4 „Дейности”

В колона 4 посочете всички дейности, които Вашата администрация планира да осъществи, за да постигне поставените цели за 2010 г.  
Дейностите са действията на Вашата администрация  за постигане на целите за 2010 г. Всяка от целите за 2010 г. може да бъде постигната чрез една или повече дейности. Дейностите се осъществяват от звената във Вашата администрация, поради което разпределението на дейностите намира отражение в работните планове на служителите.  

Колона 5 „Срок”

В колона 5 посочете месеца на 2010 г, в който Вашата администрация планира да извърши конкретната дейност. 

Колона 6 „Очакван резултат”

В колона 6 посочете в какво ще се състои резултатът от Вашата дейност. 

Очакваният резултат е ефектът, ползата за обществото от дейностите на Вашата администрация. Очакваният резултат не включва рутинната дейност на Вашата администрация, съпътстваща постигането на ежегодните цели като: командировки, закупени компютри, обучение на служителите и др. 

Колона 7 „Индикатор за изпълнение”

В колона 7 задайте текущите и целевите стойности на индикатора за изпълнение, изразени в цифри, проценти, мерна единица и др.

Индикаторът показва промените в състоянието на обекта на въздействие преди и след дейностите за изпълнение на целите. Индикаторът е конкретна стойност, изразена в цифри, проценти, мерна единица и др., например - 5 км., 10 броя, 20%.

Индикаторът за изпълнение се състои от:

1. Индикатор за текущо състояние, който показва състоянието на обекта на въздействие преди предприетите от Вас дейности. 

2. Индикатор за целево състояние, който показва бъдещото желано състояние на обекта на въздействие след предприетите от Вас дейности. 

Имена и длъжност на попълващия: Драгой Драгоев – Главен секретар
Забележка: Моля, попълнете нужната информация, следвайки указанията по-долу. Използвайте следните спецификации на шрифта – Font - Arial, Font size - 12. При необходимост, добавете нови редове в таблицата. 
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