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Вх № РР-07-3
     20.01.2014 г.                                                
                                                         ПРОТОКОЛ
             От работна среща на основния екип на Звеното за мониторинг и оценка (ЗМО) на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в Област Добрич (2011-2015 г.), сформирано със Заповед № РД-11-10-100/ 15.04.2011 г., изменена със заповед № РД-11-10-271/ 08.11.2012 г. на Областен управител на Област Добрич

Днес 16.01.2014г. в гр. Добрич, в изпълнение на Заповед № РД-11-10-100/15.04.2011 г., изменена със заповед № РД-11-10-271/08.11.2012 на Областен управител на област Добрич, се проведе заседание на Звеното за мониторинг и оценка за изпълнението на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в Област Добрич (2011-2015 г.) в състав: 

Председател: г-н Исмет Абил
Заместник-председател: г-н Красимир Масурски, директор на Регионална дирекция за социално подпомагане 
Членове:Веселина Митева - главен експерт в РДСП - Добрич;
                Веселин Гочев - главен експерт в РДСП – Добрич;
                  Иван Йорданов - координатор за област Добрич по проект „Развитие на системата за планиране и предоставяне на социални услуги на регионално равнище”; 
                  Таня Борисова - координатор за област Добрич по проект „Развитие на системата за планиране и предоставяне на социални услуги на регионално равнище”;
                 Кемал Асан - главен експерт в Дирекция „АКРРДС”;
                 Калоян Захариев - младши експерт в Дирекция „АКРРДС”. 

Поради служебна ангажираност г-н Абил и г-н Масурски отсъстваха при откриване на заседанието. Г-н Абил се присъедини в по-късен момент. Заседанието се ръководеше от г-н Кемал Асан, като присъстваше г-жа Снежана Ванкова - ръководител екип „Деинституционализация” и регионален представител на фондация „Лумос” – клон България.

Г-н Асан откри заседанието като представи г-жа Ванкова на членовете на Екипа и сведе до знанието им причините налагащи настоящата работна среща. Съобразно Допълнително споразумение към Меморандум за разбирателство, подписан на 19.03.2012 г. между Фондация „Лумос” – клон България и Областна администрация – Добрич е поет ангажимент от страна на юридическото лице с нестопанска цел за осъществяване на междинната оценка на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Добрич (2011-2015 г.). С тази цел от страна на Областна администрация за изготвени анкетни карти, разпратени до осемте общини на територията на областта, като от всички са получени отговори. Постъпилата информация е представена на вниманието на фондацията.
Г-н Асан информира, че г-жа Ванкова присъства на настоящото заседание, защото е необходимо да се вземат решения от сферата на компетентност на  Основния екип на Звеното за мониторинг и оценка. 

Г-н Асан даде думата на г-жа Ванкова. Тя сподели, че с оглед ефективното осъществяване на междината оценка „Лумос” са привлекли допълнителни специалисти. Благодари на Областна администрация Добрич за помощта, която оказват при събиране на информацията от общините. На настоящото заседание следва да се вземе решение кой и как ще се осъществява събирането и анализирането на информацията, като се избере най-ефективния подход. Това ще наложи в междинната оценка да се включат и представители на Разширения екип на Звеното за мониторинг и оценка.

Г-н Асан информира г-ж Ванкова, че в лични разговори с останалите членове на Основния екип ги е запознал с повода за настоящата среща. Информира, че в предходни оценки на Областната стратегия за развитие на социалните услуги постъпилата информация е систематизирана и анализирана от дирекциите „Социално подпомагане” на територията на област Добрич. 

Г-н Веселин Гочев сподели, че е с оглед голямата натовареност на дирекциите горепосоченото предложи систематизирането и анализа да се извърши от общинските администрации на територията на област Добрич.

Г-жа Ванкова е на мнение, че общините могат да съберат необходимата информация, но анализът трябва да е коректен. Самите общини също осъществяват мониторинг на общинските планове за развитие на социалните услуги. Дирекциите „Социално подпомагане” разполагат с подробен  информационен масив, касаещ междинната оценка.

Г-жа Ванкова напомни, че Областната стратегия за развитие на социалните услуги сочи четири приоритетни направление и две функционални приоритетни направления. Информацията следва да се систематизира и анализира именно по горепосочените направления, като по този начин ще се направи необходимата за междинната оценка логическа рамка.

Г-жа Митева запита дали на настоящото заседание ще се обсъжда само кой да извърши систематизирането и анализирането на информацията или ще бъде поставен и въпроса по методиката, по която да се извърши това. 
Г-жа Ванкова информира, че предмет на обсъждане ще бъдат и двата проблема.
Г-н Асан сподели, че Областна администрация разполага с общинските планове за развитие на социалните услуги, но  може да изисква допълнителна  информация от общините за изпълнението на  горепосочените под формата на доклади.
Според г-жа Ванкова след предоставяне на докладите същите трябва да бъдат представени на членове на Разширения екип. 
Докладите на общините следва да включват не само дейностите, които са заложени в общинските планове за развитие на социалните услуги, но и такива, които не са били включени. От значение е и включването на потребителите на съответните социални услуги при изготвянето на горепосочените.

Г-жа Ванкова запита членовете на Основния екип на звеното за мониторинг и  оценка налична ли е информация дали общините на територията на област Добрич са правели мониторинг на собствените си планове за развитие на социалните услуги.

Г-жа Борисова отговори, че не са налични данни за подобни инициативи от страна на осемте общини. 

Г-н Асан предложи да се изискат докладите и да се организира среща на Разширения екип на Звеното за мониторинг и оценка, на която да се обсъди постъпилата информация. 
Г-н Гочев предложи да се изготви писмо, с което да се изискат от общините необходимите доклади, като се определи дата за това и се свика на заседание Разширения екип, на което представители на общините да направят кратко изложение на представените от тях доклади. 

Г-жа Митева постави на обсъждане въпроса  дали общините, изготвяйки своите доклади, следва да се придържат към шестте приоритетни направления или същите могат да бъдат в свободен текст.

Г-жа Борисова е на мнение, че свободната форма на докладите би затруднило систематизирането и анализирането на информацията, постъпила  от осемте общини. Предложи горепосочените да се придържат към формата, заложена в Областната стратегия. 
Г-жа Ванкова предложи в писмото, което следва да се изготви до общините, същите да бъдат информирани, че експертите на „Лумос” ще извършат посещения на място в периода 27-31 януари. За тази цел са сформирани два екипа. Г-жа Ванкова изрази надежда, че общинските администрации ще окажат необходимото съдействие за ефективното протичане на междинната оценка. 

Г-н Асан, чрез наличната мултимедия, даде възможност на присъстващите да се запознаят с логическата рамка на Областната стратегия за развитие на социалните услуги.
Г-жа Ванкова постави акцент на въпроса дали изпълнението от страна на общините покрива заложените цели. 

Г-жа Борисова уведоми, че е необходимо първо да постъпят докладите от страна на общинските администрация и едва тогава ще е възможно да се изясни изпълнението на заложените индикатори. 

Към заседанието се присъедини и г-н Исмет Абил. Същия бе запознат накратко с обсъденото до момента.
Г-н Асан сподели, че при постъпване на необходимата информация няма да съставлява трудност  индикаторите да бъдат изяснени. 

Г-жа Ванкова постави на обсъждане въпросът дали на настоящото заседание да се определят членовете на Звеното за мониторинг и оценка, които следва да извършат систематизиране и анализиране на информацията или това да се направи по време на среща с Разширения екип. 
Г-н Асан предложи горепосоченото да се направи от Разширения екип на Звеното за мониторинг и оценка. Необходимо е първо да са налице докладите от страна на общинските администрации и едва след това да се възлагат за систематизиране и анализ. На заседанието на Разширения екип следва да се представят и получените доклади, след което систематизирането и анализа да се възложат на определени членове.
По мнение на г-н Гочев подобен подход би разтегнал целия процес твърде много във времето с оглед големия обем работа, която следва да се извърши. Запита какъв срок следва да се даде на общинските администрации за изготвяне на техните доклади.
Г-н Асан предложи горепосочения срок да бъде 14 дни. По лични впечатления към настоящия момент общините не са работели по общинските си планове за развитие на социалните услуги.

Г-н Йорданов сподели, че обикновено работата по плановете започва през месец март с оглед обстоятелството, че плана за съответната година се поставя за гласуване от общинските съвети до месец април.
Г-н Асан сподели, че на общините следва да се даде срок до 31 януари за изготвяне и представяне на докладите. 

Г-н Гочев отново сподели опасения, че времето за работа е малко. 

Г-жа Ванкова заяви, че е наясно с кратките срокове, които се поставят, но трябва да се вземе под внимание, че фондация „Лумос” е поела ангажимента да извърши междинната оценка до края на месец март, а за това време нейните експерти следва да се обработят значителен информационен масив.

Общините следва да отразят в докладите си структурата на своето изпълнение по областната стратегия.

Г-н Гочев подкрепи идеята на г-жа Ванкова като предложи накрая на всеки доклад, следващ горепосочения образец, да се даде възможност на общинските администрации в свободен текст и структура да посочат допълнителни мерки и дейности, които са предприети по изпълнение на общинските планове. Ако се предпочете свободния подход на съставяне на докладите информацията би станала прекалено трудна за обобщаване. 

Г-н Гочев сподели, че предстои среща с директорите на Дирекции „Социално подпомагане”, на която те ще бъдат информирани за предстоящото. 

Членовете на Основния екип на ЗМО обсъдиха и взеха решение Разширения екип да бъде свикан на заседание на 10.02.2014 г.
Г-жа Ванкова сподели, че при наличието на шест приоритетни направления могат да бъдат разпределени между петте дирекции „Социално подпомагане” на територията на областта. Все пак остава едно направление, а не би било справедливо една от дирекциите да се натоварва повече от останалите. 

Г-н Асан предложи да се определи друг член на Разширения екип, извън дирекциите, който да извърши работата по систематизиране и анализиране на шестото направление.

Г-жа Митева направи предложение това да бъде Държавна агенция „Закрила на детето” – клон Варна. Те биха били особено подходящи с оглед естеството на Приоритетно направление 2 (Де институционализация и подобряване качеството на резидентната грижа) от Областната стратегия, засягащо именно децата.

Г-н Асан сподели, че горното може да бъде възложена на ДАЗД – клон Варна на работната среща на Разширения екип.

Г-н Гочев предложи Приоритетно направление 4 (Грижа за старите хора за по-добър и достоен живот) да се предостави за систематизиране и анализ на Български червен кръст. 

Г-н Асан, поради служебна ангажираност, се извини на присъстващите и напусна заседанието. 

Обсъждането за избор на членовете на разширения екип, които следва да систематизират и анализират информацията продължи. След направените разисквания се стигна до следното разпределение:
(А) Приоритетно направление 1:Развитие на услуги в общността за превенция на деца и семейства в риск, преодоляване на социалното изключване и изолация – Дирекция „Социално подпомагане – Добрич”
(Б) Приоритетно направление 2: Де институционализация и подобряване качеството на резидентната грижа – Държавна агенция „Закрила на детето” – клон Варна.
(В) Приоритетно направление – 3: Развитие на социалните услуги в общността за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение – Дирекция „Социално подпомагане – Каварна”.

(Г) Приоритетно направление 4: Грижа за старите хора за по-добър и достоен живот – Дирекция „Социално подпомагане – Тервел”. 
(Д) Приоритетно направление 5: Развитие на човешките ресурси – Дирекция „Социално подпомагане – Балчик”.
(Е) Специфично направление 6: Изграждане на междуобщинско сътрудничество и междусекторно партньорство – Дирекция „Социално подпомагане – Генерал Тошево”.

Г-жа Ванкова сподели, че настоящия състав на Разширения екип следва да се актуализира с оглед кадровите промени в участващите институции. Постави на обсъждане въпросът дали ще се изчака работната среща на 10 февруари, за да се възложи на горепосочените институции работата по съответните приоритетни направления или това ще се направи в по-ранен момент, 

Г-жа Борисова предложи да се даде срок на петте Дирекции и ДАЗД – клон Варна до 7 февруари за анализиране и систематизиране на информацията. 
Г-н Гочев сподели, че с оглед обстоятелството, че общинските администрации ще представят своите доклади до 31 януари то дирекциите и Агенцията имат 7 дни за извършване на голям обем работа. 

Г-жа Ванкова изрази опасения, че краткия срок може да се отрази негативно на качеството.
Г-жа Митева предложи като крайна дата за систематизиране и анализиране на докладите, представени от общинските администрации, да се определи 14 февруари. 

Г-жа Ванкова сподели, че вероятно ще има еднодневно забавяне при изпращане на вече систематизираната и анализирана и предложи като крайна дата да бъде определена 13 февруари. Така информацията ще постъпи на 14 февруари, петък. 
С това, поради изчерпване предмета на срещата, заседанието приключи. 
След направените разисквания бяха взети следните решения;
1. Да се изготви писмо до осемте общини, с което се информират, че следва да представят доклади за социалните услуги на съответната територия, при спазване строгата структура, посочена на стр. 31 и последващите от Областната стратегия за развитие на социалните услуги. Следва да отразят извършеното не само по общинския план за развитие на социалните услуги, но и извън него, както и да представят данни за планираните за 2014 г. услуги.  Като краен срок да се  определи 31 януари (петък). 
2. При постъпване на горепосочените доклади да се предоставят както следва: 

(А) Приоритетно направление 1:Развитие на услуги в общността за превенция на деца и семейства в риск, преодоляване на социалното изключване и изолация – Дирекция „Социално подпомагане – Добрич”

(Б) Приоритетно направление 2: Де институционализация и подобряване качеството на резидентната грижа – Държавна агенция „Закрила на детето” – клон Варна.

(В) Приоритетно направление – 3: Развитие на социалните услуги в общността за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение – Дирекция „Социално подпомагане – Каварна”.

(Г) Приоритетно направление 4: Грижа за старите хора за по-добър и достоен живот – Дирекция „Социално подпомагане – Тервел”. 

(Д) Приоритетно направление 5: Развитие на човешките ресурси – Дирекция „Социално подпомагане – Балчик”.

(Е) Специфично направление 6: Изграждане на междуобщинско сътрудничество и междусекторно партньорство – Дирекция „Социално подпомагане – Генерал Тошево”.

  Като краен срок на горепосочените да се определи 13 февруари (четвъртък).
3. Да се свика на заседание Разширения екип на Звеното за мониторинг и оценка на 10 февруари (понеделник), като се предприемат мерки за актуализиране на същия. 

                                                                                Съгласувал:………........................
                                                                                    (Исмет Абил, 
                                                                                     Зам. областен управител)
                                                                                Протоколчик:……………………….                                                                                                                                  

                                                                                                       (Калоян Захариев)
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